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1. GiRIiS

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir.
Sirketimiz, Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasina ve islenmesi iliskin yururlikte bulunan tim mevzuat ile
uyumlu davranmak i¢in azami gayreti gostermektedir. Bu konunun en 6nemli ayagini ise isbu Politika ile yonetilen;
musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birligi icinde
oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve Ugincu Kisilerin kigisel verilerinin korunmasi ve
islenmesi olusturmaktadir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen Kkisisel verilerin korunmasi igin Sirketimiz tarafindan gereken idari ve
teknik tedbirler alinmaktadir. Bu Politikada kisisel verilerin islenmesinde Sirketimiz’ in benimsedigi ve asagida siralanan
temel ilkelere iligkin detayl aciklamalarda bulunulacaktir:
. Kisisel verileri hukuka ve dirustlik kurallarina uygun isleme,
. Kisisel verileri dogru ve gerektiginde guncel tutma,
. Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar icin isleme,
. Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgili isleme,
. Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngorilen veya islendikleri amag icin gerekli olan sure kadar muhafaza etme,
. Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,
. Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi igin gerekli sistemi kurma,
. Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,
. Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda tglncu kigilere aktarilmasinda, ilgili mevzuata
ve KVK Kurulu dizenlemelerine uygun davranma,
Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gosterme.

Calisanlarimizin kigisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin yurattigu faaliyetler ise, bu Politikadaki esaslarla
paralel olarak kaleme alinan Sirketimiz Calisan Kisisel Verilerin Korunmasi ve lislenmesi Politikasi altinda
yonetilmektedir.

1.1. POLITIKANIN AMACI

Bu Politika’ nin temel amaci, sirketimiz tarafindan hukuka uygun bir bigimde yUrdtulen kisisel veri isleme faaliyeti ve
kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda bulunmak, bu kapsamda ¢alisan
adaylarimiz, musterilerimiz, potansiyel musterilerimiz, sirket yetkililerimiz, ziyaretcilerimiz, is birligi icinde oldugumuz
kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve yetkilileri ve Uguinci sahislar basta olmak tzere kisisel verileri sirketimiz tarafindan
islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

1.2. POLITIKANIN KAPSAMI

Bu Politika; calisan adaylarimizin, musterilerimizin, potansiyel misterilerimizin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is
birligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve Ugtinct sahislarin otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verilerine iligkindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iligskin isbu Politika’ nin uygulama kapsami
Politika’ nin tamami olabilecegi gibi (Or: Ziyaretgimiz de olan Aktif misterilerimiz gibi); yalnizca bir kisim hiikiimleri de
(Or: Yalnizca Ziyaretgilerimiz gibi) olabilecektir.

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.

Copyright © SG Stella = Her Hakki Saklidir
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1.3. TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan riza.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri alinamayacagi sekilde
degistiriimesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir
gercek kisi ile iligkilendirilemeyecek hale getiriimesi.

Calisan Adayi

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis ve ilgili bilgilerini
sirketimizin incelemesine acmis olan gergek kisiler

is birligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlan
ve Yetkilileri

Sirketimizin her tirlQ is iliskisi igerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikgi gibi, ancak
bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak Uzere,
gercek kisiler

Kisisel Verilerin
Islenmesi

Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi
gibi veriler Uzerinde gerceklestirilen her turll islem.

Kisisel Veri Sahibi

Kisisel verisi islenen gergek kisi. Ornegin; Miisteriler ve galisanlar.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turll bilgi. Dolayisiyla tizel kisilere iliskin

Kisisel Veri bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Or: Adi soyadi, TCKN, e-posta, adres, dogum
tarihi, kredi karti numarasi vb.
Miisteri Sirketimizle herhangi bir s6zlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin Sirketimizin sunmus

oldugu Urlin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gercek kisiler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik kéken, siyasi duslnce, felsefi inan¢, din, mezhep veya diger inanglar, kilk kiyafet,
dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Potansiyel Misteri

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip
olabilecedgi ticari teamil ve durlstlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gercek Kisiler

Sirket Yetkilisi

Sirketimizin yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gergek kisiler

Sirketimizin yukarida bahsi gegen taraflarla arasindaki ticari islem guvenligini saglamak veya

Ugiincii Kisi bahsi gegen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek tzere bu kisilerle iligkili olan
Uguncu taraf gergek kisiler (Or: Kefil, Refakatci, Aile Bireyleri ve yakinlar)

) Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kigisel veri igleyen gercek ve tizel

Veri Isleyen kisidir. Or: Sirketimizin verilerini tutan bulut bilisim firmasi, musterilere formlar imzalattigi

anketdrleri, scriptler cercevesinde arama yapan call-center firmasi vb.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir sekilde
tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yéneten Kisi veri sorumlusudur.

Ziyaretgi

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya internet
sitelerimizi ziyaret eden gercek kisiler

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.

Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.

Copyright © SG Stella = Her Hakki Saklidir
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1.4. KISALTMALAR

6698 Sayili Kanun

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan, 24 Mart 2016 tarihli ve 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

AB Avrupa Birligi

Anayasa g;égsm 198? t_arihli ve 176_363_say|I| Resmi Gazete' de yayimlanan; 7 Kasim 1982 tarihli ve
sayili Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi.

KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu

KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Politika ECE SERAMIK AKRILIK KIMYA SAN. TIC. LTD. STi. Kigisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi

Politikasi

Veri Sorumlusu
(Sirket / Marka Adi)

ECE SERAMIK AKRILIK KIMYA SAN. TIC. LTD. STi. / SG Stella ya da SIRKET

Web Sitesi

http://www.sgstella.com/

Tiirk Borglar Kanunu

4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan; 11 Ocak 2011 tarihli ve
6098 sayih Turk Borglar Kanunu.

Tiirk Ceza Kanunu

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan; 26 Eylul 2004 tarihli ve
5237 sayih Turk Ceza Kanunu.

Tiirk Ticaret Kanunu

14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan; 13 Ocak 2011 tarihli ve
6102 sayih Turk Ticaret Kanunu

1.5. POLITIKANIN VE iLGILi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yurdrlikte bulunan ilgili kanuni dizenlemeler dncelikle uygulama
alani bulacaktir. Yarurlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz
yururlikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini kabul etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Sirketimiz uygulamalari kapsaminda somutlastirilarak
dizenlenmesinden olusturulmustur.

1.6. POLITIKANIN YURURLUGU

Sirketimiz tarafindan diizenlenen bu Politika’ nin tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’
nin revizyon tarihi ve revizyon numarasi gincellenecektir.

Politika, Sirketimizin internet sitesinde (http://www.sgstella.com/ ) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi zerine

ilgili kigilerin erisimine sunulur.

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.

Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.

Copyright © SG Stella « Her Hakki Sakhdir
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2. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKIN HUSUSLAR

Sirketimiz, KVK Kanunu’'nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini dnlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek ve verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun
glvenlik dizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri
yapmak veya yaptirmaktadir.

2.1. KISISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI
2.1.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun iglenmesini Saglamak igin Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore
teknik ve idari tedbirler almaktadir.

Kigisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan Teknik Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak igin alinan baslica teknik tedbirler asagida

siralanmaktadir:

. Sirketimiz blUnyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle

denetlenmektedir.

- Alinan teknik énlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmaktadir.

- Teknik tedbirler konusunda yapilan faaliyetler KVK Komitesi tarafindan yuritilmektedir.

Kigisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica idari tedbirler asagida

siralanmaktadir:

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi konusunda
bilgilendiriimekte ve egitiimektedir.

idari tedbirler konusunda yapilan faaliyetler KVK Komitesi tarafindan yiiriitilmektedir.

Sirketimizin yartitmis oldugu tim faaliyetler detayli olarak tim is birimleri 6zelinde analiz edilerek, bu analiz
neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu ticari faaliyetler 6zelinde kisisel veri isleme faaliyetleri
ortaya konulmaktadir.

Sirketimizin is birimlerinin yartiitmuas oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin 6698 Sayili Kanun’un
aradigi kigisel veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi icin yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is
birimi ve yuritmus oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

is birimlerimiz bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is birimleri 6zelinde
farkindalik yaratiimakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve uygulamanin
surekliligini saglamak icin gerekli idari tedbirler Sirket igi politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Sirketimiz ile calisanlar arasindaki hukuki iligkiyi yoneten sézlesme ve belgelere, Sirketin talimatlari ve
kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yukumliligu getiren
kayitlar konulmakta ve bu konuda ¢alisanlarin farkindaligi yaratiimakta ve denetimler yuratilmektedir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.

Copyright © SG Stella = Her Hakki Saklidir
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2.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erigimini Engellemek igin Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak aciklanmasini, erigimini, aktarilmasini veya baska
sekillerdeki tim hukuka aykiri erigsimi 6nlemek icin korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine
gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erigimini Engellemek i¢cin Alinan Teknik Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica teknik tedbirler asagida

siralanmaktadir:

Teknolojideki gelismelere uygun teknik dnlemler alinmakta, alinan énlemler periyodik olarak glincellenmekte
ve yenilenmektedir.

is birim bazl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme teknik ¢éziimleri
devreye alinmaktadir.

Alinan teknik énlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk tegkil
eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢ézim Uretilmektedir.

Virls koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

Teknik tedbirler konusunda yapilan faaliyetler KVK Komitesi tarafindan yurutiimektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erigsimini Engellemek igin Alinan idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin alinan baslica idari tedbirler asagida

siralanmaktadir:

Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler konusunda
egitiimektedir.

idari tedbirler konusunda yapilan faaliyetler KVK Komitesi tarafindan yiiriitilmektedir.

is birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde kisisel verilere erigim ve yetkilendirme
surecleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

Calisanlar, é6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak baskasina aciklayamayacagi
ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yukuimluligin gérevden ayrilmalarindan sonra da devam
edecegdi konusunda bilgilendiriimekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhitler alinmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel
verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli guvenlik tedbirlerini alacagina ve
kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iligkin huikimler eklenmektedir.

2.1.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirketimiz, kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaclarla yok edilmesini, kaybolmasini veya
degistiriimesini dnlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gére gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.

Copyright © SG Stella = Her Hakki Saklidir
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Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan Teknik Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan baslica teknik tedbirler asagida
siralanmaktadir:

- Kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi icin teknolojik gelismelere uygun sistemler kullaniimaktadir.
- Teknik tedbirler konusunda yapilan faaliyetler KVK Komitesi tarafindan yurutilmektedir.

. Saklanma alanlarina ydnelik teknik guivenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik énlemler periyodik olarak i¢
denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek
gerekli teknolojik ¢6zim Uretilmektedir.

. Kisisel verilerin guvenli bir bigimde saklanmasini saglamak i¢in hukuka uygun bir bicimde yedekleme
programlari kullaniimaktadir.

Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baslica idari tedbirler asagida
siralanmaktadir:

- Calisanlar, kisisel verilerin glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda egitilmektedirler.

. Idari tedbirler konusunda yapilan faaliyetler KVK Komitesi tarafindan yiiritiimektedir.

- Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir hizmet
alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi ilgili firmalar ile akdedilen s6zlesmelere;
kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glvenlik tedbirlerini alacagina
ve kendi kuruluglarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina iliskin hikimlere yer verilmektedir

2.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi binyesinde gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglar Sirketin i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili bélime raporlanmakta ve alinan
tedbirlerin iyilestiriimesi icin gerekli faaliyetler yurutiimektedir.

2.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen Kigisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa surede ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’'na bildirilmesini
saglayan sistemi yurtutmektedir.

KVK Kurulu tarafindan gerek gorilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya baska bir ydontemle
ilan edilebilecektir.

2.2. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESi; BU HAKLARI SIRKETIMIZE ILETECEGI
KANALLARIN YARATILMASI VE VERi SAHIPLERININ TALEPLERININ DEGERLENDIRMESI

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin
yapilimasi icin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik dizenlemeleri
yurttmektedir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iligskin taleplerini yazih olarak Sirketimize iletmeleri durumunda
Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en geg¢ otuz glin iginde Ucretsiz olarak sonuglandirmaktadir.
Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki licret
alinacaktir. Kisisel veri sahipleri;

« Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

- Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

- Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

- Yurticinde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi t¢tncu kigileri bilme,

- Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltimesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggincu kisilere bildirilmesini isteme,

« KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kigilere bildirilmesini isteme,
islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

- Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini talep
etme, haklarina sahiptir.

Veri sahiplerinin haklari ile ilgili daha ayrintili bilgiye bu Politika’ nin 10. Béliminde yer verilmistir.

2.3. OZEL NITELIKLIi KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kigisel verilere, hukuka aykiri olarak islenildiginde kigilerin magduriyetine veya ayrimciliga
sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif
ya da sendika dyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli kisisel
verilerin korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir. Bu kapsamda, Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi
icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve sirket blinyesinde
gerekli denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’ nin 3. Ballimiinde yer verilmistir.

2.4. iS BIRIMLERININ KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE IiSLENMESIi KONUSUNDA
FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisiimesini dnlemeye ve
verilerin muhafazasini saglamaya yoénelik farkindaligin artirilmasi i¢in is birimlerine gerekli egitimlerin dizenlenmesini
saglamaktadir.

Sirket’imizin is birimlerinin mevcut ¢alisanlarinin ve is birimi biinyesine yeni dahil olmus ¢alisanlarin kisisel verilerin
korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi i¢in gerekli sistemler kurulmakta, konuya iliskin ihtiya¢ duyulmasi halinde
profesyonel kisiler ile caligiimaktadir.

Sirket’in is birimlerinin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindahgdin artirimasina yonelik yarutilen
egitim sonuclar Sirket'e raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme
oturumlarina yapilan katilimlari degerlendirmekte ve gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili
mevzuatin gincellenmesine paralel olarak egitimlerini glincellemekte ve yenilemektedir.

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
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2.5. iS ORTAKLARI VE TEDARIKGILERIN KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
KONUSUNDAKI FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMi

Sirketimiz kigisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini énlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini
Onlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya ydnelik farkindahgdin artirillmasi icin is ortaklarina yonelik egitimler ve
seminerler diizenlenmesini saglamaktadir.

Sirket’in is ortaklarina yoénelik yuratilen egitimler periyodik olarak tekrarlanmakta, is ortaklarinin mevcut ¢alisanlarinin
ve is birimi bunyesine yeni dahil olmus c¢alisanlarin kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi igin
gerekli sistemler kurulmakta konuya iligkin ihtiya¢c duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile caligiimaktadir.

Sirket’in is ortaklarinin kigisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindaligin artiriimasina yonelik yuratilen
egitim sonuglari Sirket'e raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme
oturumlarina yapilan katilimlari degerlendirmekte ve gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili
mevzuatin guncellenmesine paralel olarak egitimlerini glincellemekte ve yenilemektedir.

3. KISISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKiIN HUSULAR

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin islenmesi
konusunda; hukuka ve durustlik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde guncel; belirli, agik ve mesru amaglar
glderek; amagla baglantili, sinirli ve 6lgili bir bigimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz
kanunlarda 6ngoérilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi siire kadar kisisel verileri muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel verilerin islenmesine
iliskin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayali olarak islemektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 10. maddelerine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini aydinlatmakta
ve kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi bakimindan éngérulen
dizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi konusunda kanunda
ongorulen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan dizenlemelere uygun davranmaktadir.

3.1. KIiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN iLKELERE UYGUN OLARAK iSLENMESI
3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel gliven ve duristluk kuralina
uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate
almakta, kigisel verileri amacin gerektirdigi disinda kullanmamaktadir.

3.1.2. Kigisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel verilerin
dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir. Ornegin, sirket tarafindan; kisisel
veri sahiplerinin kisisel verilerini dizeltme ve dogrulugunu teyit etmelerine yénelik sistem kurulmustur. Bu konu ile ilgili
ayrintil bilgiye, bu Politika’ nin 10. BolimUnde yer verilmistir.

3.1.3. Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kigisel veri isleme amacini acik ve kesin olarak belirlemektedir. Sirketimiz,
kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar islemektedir. Sirketimiz tarafindan
kisisel verilerin hangi amagla islenecegi henlz kisisel veri isleme faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
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3.1.4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kigisel verileri belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesine elverigli bir bicimde islemekte ve amacin
gercgeklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir. Ornegin,
sonradan ortaya ¢cikmasi muhtemel ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik kisisel veri isleme faaliyeti yuratilmemektedir.

3.1.5. ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag icin gerekli olan stre kadar muhafaza
etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz dncelikle ilgili mevzuatta kigisel verilerin saklanmasi i¢in bir stire 6ngorulip
ongorulmedigini tespit etmekte, bir stire belirlenmigse bu siireye uygun davranmakta, bir stire belilenmemisse kisisel
verileri islendikleri amag igin gerekli olan sire kadar saklamaktadir. Strenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.
Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintil bilgiye,
bu Politika’ nin 9. Bélimunde yer verilmigtir.

3.2. KIiSISEL VERILERIN, KVK KANUNU’NUN 5. MADDESINDE BELIRTILEN KiSISEL VERIi iSLEME
SARTLARINDAN BIiR VEYA BiRKAGINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK iSLEME

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve harriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasa’nin
ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagh olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir. Anayasa'nin 20. maddesinin Ugtnci
fikrasi geregince, kisisel veriler ancak kanunda 6ngdrtlen hallerde veya kisinin acgik rizasiyla islenebilecektir. Sirketimiz
bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bi¢cimde; kisisel verileri, ancak kanunda 6ngérulen hallerde veya kisinin agik
rizasiyla islemektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu Politika’ nin 7. Bélimunde yer verilmistir.

3.3. KiSISEL VERI SAHIBINIiN AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini
aydinlatmaktadir. Bu kapsamda sirket ve varsa temsilcisinin kimligini, kisisel verilerin hangi amacla islenecegini, islenen
kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin ydntemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri
sahibinin sahip oldugu haklari konusunda aydinlatma yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’ nin 10.
Bolimunde yer verilmigtir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendiriime hakkina sahip oldugu
ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11. maddesinde kisisel veri sahibinin haklari arasinda “bilgi talep
etme” de saylimistir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 11. maddelerine uygun olarak kisisel
veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu
Politika’ nin 10. Bélumuinde yer verilmistir.

3.4. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK Kanunu’nda
Oongorulen dizenlemelere hassasiyetle uygun davraniimaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma
riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmigstir. Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dislnce, felsefi
inang¢, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglk, cinsel hayat, ceza
mahkamiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan belirlenecek
olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

- Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya

« Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;
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o Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngérulen
hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirutiimesi, saghk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yoénetimi amaciyla, sir saklama yukdmlaliga altinda
bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

3.5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli glivenlik dnlemlerini alarak (Bkz. Bélim
2/Baslik 1) kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini G¢lincu kigilere (Uglncu kisi sirketlere,
grup sirketlerine, tG¢incl gercek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 8. maddesinde
ongdrulen duzenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’ nin 6. Boluminde yer
verilmigtir.

3.5.1. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda asagida sayilan Kanunun 5. maddesinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel verileri Uglincu kigilere
aktarabilmektedir:

- Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise;

- Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iligkin acik bir dizenleme var ise,

- Kigisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi igin zorunlu ise ve kisisel veri
sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmiyorsa,;

«  Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verinin aktariimasi gerekli ise,

«  Sirketimizin hukuki yikimlGlGgini yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

- Kigisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestiriimis ise,

- Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu ise,

« Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri igin
kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.5.2. Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin Aktariimasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli glvenlik tedbirlerini alarak (Bkz. Bolum 2/Baslik 2.1) ve KVK Kurulu
tarafindan 6ngorulen yeterli dnlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amagclari dogrultusunda kisisel
veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini asagidaki durumlarda tglncu kisilere aktarabilmektedir.

- Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya

- Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

o Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik kdken, siyasi
dislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, ceza mahkamiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir),
kanunlarda 6ngorilen hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuratilmesi, saghk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yUkimliliga altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan.
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3.6. KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun kigisel veri isleme amagclari dogrultusunda gerekli guvenlik dnlemleri alarak (Bkz. Bolim
2/Baslik 2.1) kisisel veri sahibinin kigisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Uglincu kisilere aktarabilmektedir.
Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci Ulkelere
(“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci
Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazih olarak taahhut ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci
tlkelere (“Yeterli Korumayi Taahhit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarabilecektir. Sirketimiz bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde dngorilen diizenlemelere uygun hareket edecektir. Bu konu ile ilgili ayrintili
bilgiye bu Politika’ nin 6. Bolimunde yer verilmistir.

3.6.1. Kisisel Verilerin Yurtdigina Aktariimasi

SG Stella islemekte oldugu kisisel verileri yurt disinda yerlesik Ugtincu kigilere aktarmamaktadir.

3.6.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

SG Stella islemekte oldugu kisisel verileri yurt disinda yerlesik tgtincu kigilere aktarmamaktadir.

4. SIRKETIMIZ TARAFINDAN ISLENEN KIiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU, iSLEME
AMAGLARI VE SAKLAMA SURELERI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma yikumluligu kapsaminda hangi kisisel veri
sahibi gruplarinin kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kigisel verilerinin islenme amaclarini ve saklama
surelerini kisisel veri sahibine bildirmektedir.

4.1. KIiSIiSEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Sirketimizin mesru ve hukuka
uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak KVK Kanunu’nda basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4.
maddede belirtilen ilkeler olmak tzere KVK Kanunu’'nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen butin
yukumluliklere uyarak isbu Politika kapsamindaki surelerle sinirli olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler
islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kisisel verilerin igsbu Politika kapsaminda diizenlenen hangi veri sahipleriyle
iliskili oldugu da isbu Politika’ nin 5. Bolimunde belirtiimektedir.

KISISEL VERI ] - .
KATEGORIZASYONU KISISEL VERI KATEGORIZASYONU ACIKLAMA
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya tamamen
Kimlik Bilqisi otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde iglenen;
9 Ehliyet, Nifus Cluzdani, lkametgah, Pasaport, Avukatlik Kimligi, Evlilik Cizdani gibi dokiimanlarda

yer alan tum bilgiler

) Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya tamamen
lletisim Bilgisi otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
telefon numarasi, adres, e-mail gibi bilgiler

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
Lokasyon Bilgisi kisisel veri sahibinin UrGn ve hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya calisanlarimiz ile is birligi
icerisinde oldugumuz kurumlarin galisanlarinin Sirketimizin araclarini kullanirken bulundugu yerin
konumunu tespit eden bilgiler
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Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
Ozliik Bilgisi otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;

c¢alisanlarimizin veya Sirketimizle ¢alisma iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zlik haklarinin
olugsmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tirlu kisisel veriniz

Hukuki islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni yikimlGliklerimiz ve
sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz

Miisteri islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve veri kayit sistemi icerisinde
yer alan; urln ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik kayitlar ile musterinin trGin ve hizmetleri
kullanimi icin gerekli olan talimatlari ve talepleri gibi bilgiler

Fiziksel Mekan Guvenligi
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri kayit sistemi icerisinde
yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve
belgelere iligkin kigisel veriler

islem Giivenligi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri kayit sistemi icerisinde
yer alan; ticari faaliyetlerimizi yurutirken teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligimizi saglamamiz igin
islenen kisisel verileriniz

Risk Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve veri kayit sistemi igerisinde
yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi yénetebilmemiz icin bu alanlarda genel kabul gérmus
hukuki, ticari teaml ve duristlik kuralina uygun olarak kullanilan yéntemler vasitasiyla islenen
kisisel veriler

Finans Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
sirketimizin kigisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iligkinin tipine gére yaratilan her tirlt finansal
sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

Mesleki Deneyim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iligkinin tipine gore yaratilan mesleki
deneyimleri iceren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

Pazarlama Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; trln
ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim aligkanliklari, bedenisi ve ihtiyaclari dogrultusunda
Ozellegtirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve bu isleme sonugclari
neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
6698 Sayili Kanunun 6. maddesinde belirtilen veriler

Diger Bilgiler; imza Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve veri kayit sistemi igerisinde
yer alan; sirketimiz faaliyetlerini yurutirken ilgili kisilerden amacina uygun olarak temin edilen,
teknik, idari, hukuki ve ticari glivenligimizi saglamamiz icin islenen kisisel verileriniz
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Diger Bilgiler; Aile Bireyi ve
Yakini Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri kayit sistemi icerisinde
yer alan; sundugumuz uriin ve hizmetlerle ilgili veya Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini
korumak amaciyla kisisel veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler

Diger Bilgiler; Talep ve
Sikayet Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
Sirketimize ydneltilmis olan her tirll talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendiriimesine iliskin
kisisel veriler

Diger Bilgiler; Calisan Adayi
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
Sirketimizin ¢calisani olmak icin basvuruda bulunmus veya ticari teaml ve durustlik kurallar geregi
sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaclar dogrultusunda calisan adayi olarak degerlendiriimis veya
Sirketimizle calisma iliskisi icerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel veriler

Diger Bilgiler; Musteri Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen

veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz ve bu ¢ergevede is birimlerimizin ylrittugu operasyonlar
neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve Uretilen bilgiler.

Diger Bilgiler; Yan Haklar ve
Menfaatler Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
Sirketimizle calisma iliskisi icerisinde olan gercek kisilere sundugumuz ve sunacagimiz yan-haklar
ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak kazanimla ilgili objektif kriterlerin belirlenmesi ve bunlara
hak ediglerin takibi isin islenen kisisel veriler.

4.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

Sirketimiz 6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. Maddenin 3. Fikrasinda
belirtilen kigisel veri isleme sartlari igerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirl olarak kigisel veriler iglemektedir. Bu

amaglar ve kosullar;

- Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda agik¢a éngérulmesi,

«  Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili ve gerekli olmasi,

- Kigisel verilerinizin igslenmesinin Sirketimizin hukuki yukumliligunu yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

- Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla sinirh bir
sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi,

- Kigisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin Sirketimizin veya sizlerin veya Gglncu kigilerin haklarinin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

- Sizlerin temel hak ve 6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru menfaatleri icin kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

. Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden butunliginin korunmasi igin zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel veri sahibinin fiili
imkansizlik veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi,

- Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinin kanunlarda

ongorulmesi,

- Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yoénetimi amaciyla, sir saklama yikimliGligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan islenmesidir.

Bu sartlarin bulunmamasi halinde; kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmak icin Sirket kisisel veri sahiplerinin agik

rizalarina bagvurmaktadir.
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Yukarida belirtilen kosullar altinda; Sirketimiz kisisel verileri, bunlarla sinirl olmamak Uzere asagidaki amaglarla
isleyebilmektedir:
. Sirket tarafindan yuratulen ticari faaliyetlerin gergeklestiriimesi ic¢in ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli
calismalarin yapilmasi ve buna bagl is sureclerinin yuritilmesi dogrultusunda;

O
O

o O O O O O

o
. Sirket

is faaliyetlerinin ve i surekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Bayi/yetkili satici operasyonlari, gimrik operasyonlari, Uretim ve/veya operasyonlari sureglerinin
planlanmasi ve icrasi,

Finans ve/veya muhasebe iglerinin takibi,

Etkinlik ydntemi,

Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi veriimesi,

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Tedarik zinciri ydnetiminin ve lojistik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Uretim ve/veya operasyon siireglerinin planlamasi ve icrasi

is ortaklari ve/veya tedarikgilerin bilgiye erigsim yetkililerinin planlanmasi ve icrasi
tarafindan sunulan Urin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli galismalarin is

birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is sureglerinin yurutulmesi dogrultusunda;

o

O O O O

Musteri iligkileri ydnetimi sireglerinin planlanmasi ve icrasi,

Musteri talep ve/veya sikayetlerinin takibi,

Uriin ve/veya hizmetlerin pazarlama siireglerinin planlanmasi ve icrasi,

Satis sonrasi destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

Sozlesme sireglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi, misterinin sigortalanma sirecinin olusturulmasi
ve takibi,

Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin kisisel veri sahiplerinin begeni, kullanim aliskanlklari ve
ihtiyaglarina gore ozellestirilerek kisisel veri sahiplerine onerilmesi icin gerekli ¢alismalarin yapiimasi amaci
dogrultusunda;

O
O
)

Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi igin pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
Satis ve satis sonrasi operasyonlar ile satin alma operasyonlari,

Sirketin sundugu Urin ve/veya hizmetlere bagliik olusturulmasi ve/veya arttirilmasi sdreclerinin
planlanmasi ve/veya icrasi,

. Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yuratilmesinin temini amaci dogrultusunda;

o

O O 0 O O O O O

o

is saghg! ve giivenligi cercevesinde ylkiumliliklerin yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi
Sirketimizin insan kaynaklari politikalarina uygun sekilde ise basvurularin degerlendiriimesi,

Sirket ¢calisanlari igin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakli yikamlaliklerin yerine getiriimesi
Personel ise giris-¢ikis iglemlerinin yapilmasi,

Ucret-performans siirecinin degerlendirilmesi,

Ucret ve bordrolarin yénetiimesi,

Calisanlar igin yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi

Sirket ici egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

Calisan adaylarinin basvuru stureglerinin yuritilmesi,

Diger insan kaynaklari operasyonlarinin yurutilmesi,

Sirketimizin ve sirketimizle is iligkisi igcerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari guvenliginin temini amaci
dogrultusunda;

@)
@)

O O O O

Sirketin hukuk iglerinin takibi,

Sirket faaliyetlerinin girket prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yuratilmesinin temini igin
gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

Sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin givenliginin temini,

Sirket demirbaglarinin ve/veya kaynaklarinin givenliginin temini,

Sirket operasyonlarinin givenliginin temini ve verilerine dogru ve guincel olmasinin saglanmasi,
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Acil durum ydnetimi surreglerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirketin finansal risk sureclerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda;

Sirketimiz tarafindan yUrutulen finans operasyonlari, iletisim, pazar arastirmasi ve sosyal sorumluluk
aktiviteleri, satin alma operasyonlari, trin/proje/imalat/yatirim kalite strecleri ve operasyonlari,

Sirket ici sistem ve uygulama ydnetimi operasyonlari

Sirket digi egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

is ortaklari ve/veya tedarikgilerle olan iligkilerin yénetimi

O O O O

seklinde amaglar olarak siralanabilmektedir.

Kisisel veri sahibinin agik rizasini vermemesi durumunda yukarida amaca giren ilgili is birimlerimizin tim kigisel veri
isleme faaliyetlerin yapilamamasi degil; ilk paragrafta belirtilen kigisel veri sahibinin veri islemeye ydnelik acik rizasina
gerek olmayan ayni amag kapsami icindeki kisisel veri isleme faaliyetlerinin disinda kalan ve bu amaca ydnelmis ilgili
is birimlerimizin kigisel veri isleme faaliyetlerinin yapilamayacagi anlami ¢ikmalidir.

4.3. KIiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda éngoérilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda belirtilen sire
boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar slire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir stire diizenlenmemisse, kisisel
veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagl olarak Sirketimizin uygulamalari ve ticari yasaminin
teamdlleri uyarinca islenmesini gerektiren stre kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim
hale getirilmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintil bilgiye bu Politika’ nin 9. Bélimunde yer verilmistir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama surelerinin de sonuna gelinmisse;
kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil tegkil etmesi veya kigisel veriye bagl ilgili hakkin ileri
surulebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki sirelerin tesisinde bahsi gegen
hakkin ileri surtlebilmesine yonelik zaman asimi sureleri ile zaman asimi surelerinin gegmesine ragmen daha 6nce ayni
konularda Sirketimize yoneltilen taleplerdeki érnekler esas alinarak saklama sureleri belilenmektedir. Bu durumda
saklanan kigisel verilere herhangi bir baska amacla erisimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullaniimasi
gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen sure sona erdikten sonra kisisel
veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.

5. SIRKETIMIiZ TARAFINDAN ISLENEN KIiSISEL VERILERIN SAHIPLERINE IiLISKIN
KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kigisel verileri islenmekle birlikte, isbu Politika’
nin uygulama kapsami masterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, ¢calisan adaylarimizin, sirket hissedarlarinin, sirket
yetkililerinin, ziyaretcilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve G¢incu
kisilerle sinirlidir.

Calisanlarimizin, kigisel verilerin korunmasi ve iglenmesi faaliyetleri Sirketimiz Calisan Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi altinda degerlendirilecektir.

Sirketimiz tarafindan kigisel verileri iglenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla birlikte, bu
kategorilerin disinda yer alan kigiler de KVK Kanunu kapsaminda Sirketimize taleplerini ydneltebilecek olup; bu kisilerin
talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan muisteri, potansiyel musteri, ziyaretci, ¢alisan adayi, hissedar ve yonetim
kurulu Gyesi, is birligi icerisinde oldugumuz kurumlardaki gercek kisiler ve bu kisilerle iliskili Gguncu kisiler kavramlarina
acikhk getiriimektedir.
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KIiSISEL VERI SAHIBI
KATEGORISI e
Miisteri Sirketimizle herhangi bir s6zlesmesel iligkisi olup olmadigina bakilmaksizin Sirketimizin sunmus

oldugu urln ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi

e U ticari teamdl ve durustluk kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya internet sitelerimizi

Ziyaretgi ziyaret eden gercek kisiler

Sirketimizin yukarida bahsi gegen taraflarla arasindaki ticari islem gtivenligini saglamak veya bahsi
gecen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek Uzere bu kisilerle iligkili olan Gguncl
Uglincii Kisi taraf gergek kisiler (Or: Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar) veya bu Politika ve Sirketimiz
Calisanlari Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi kapsamina girmeyen diger gergek
kisiler

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis ve ilgili bilgilerini

Cellzait sirketimizin incelemesine agmis olan gergek kisiler

Sirket Yetkilisi Sirketimizin yonetim kurulu Uyesi ve diger 6zel vekaletnameler ile yetkilendirilmis gercek kisileri

s birligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Sirketimizin her turll is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortadi, tedarik¢i gibi, ancak
bunlarla sinirli olmaksizin) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak uzere,
gercek kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler icerisindeki kisilerin hangi tip kigisel
verilerin islendigi detaylandiriimaktadir.

KiSISEL VERI

KATEGORIZASYONU KISISEL VERI KATEGORIZASYONU ACIKLAMA

Calisan, Calisan Adayi, Sirket Yetkilileri, Uriin veya Hizmet Alan Kisi, Potansiyel Uriin veya Hizmet
Kimlik Bilgisi Alicisi, Stajyer, Ziyaretgi, Is birligi igcinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlar, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Ugiinci Kisi

Calisan, Galisan Adayi, Sirket Yetkilileri, Uriin veya Hizmet Alan Kisi, Potansiyel Uriin veya Hizmet
iletisim Bilgisi Alicisi, Stajyer, Ziyaretgi, Is birligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar ve
Yetkilileri, Uglincii Kisi

Lokasyon Bilgisi Calisan

Calisan, Caligan Adayi, Stajyer, Is birligi igerisinde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari, Hissedarlar

CA ElE ve Yetkilleri

Calisan, Calisan Adayi, Stajyer, Misteri, Sirket Yetkilileri, Ziyaretci, is birligi icinde Oldugumuz

AUl [ B/ Kurumlarin Caliganlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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Miisteri islem Bilgisi Miisteri

Fiziksel Mekan Guvenligi
Bilgisi

Calisan, Calisan Adayi, Stajyer, Miisteri, Sirket Yetkilileri, Ziyaretgi, Is birligi icinde Oldugumuz
Kurumlarin Galisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

islem Giivenligi Bilgisi

Miisteri, Ziyaretgi, Sirket Yetkilileri, is birligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlari, Hissedarlari
ve Yetkilileri, Uclinci Kisi

Risk Ydnetimi Bilgisi

Calisan, Caligan Adayi, Miisteri, Potansiyel Musteri, Sirket Yetkilileri, Ziyaretci, is birligi iginde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Finans Bilgisi

Calisan, Stajyer, Musteri, Sirket Yetkilileri, Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri

Mesleki Deneyim Bilgisi

Calisan, Caligan Adayi, Stajyer, Is birligi igerisinde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari, Hissedarlar
ve Yeftkilileri

Pazarlama Bilgisi

Musteri, Potansiyel Misteri

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Calisan, Calisan Adayi, Uriin veya Hizmet Alan Kisi, Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi, Stajyer,
Ziyaretgi, Is birligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Diger Bilgiler; Imza Bilgisi

Calisan, Calisan Adayi, Sirket Yetkilileri, Uriin veya Hizmet Alan Kisi, Potansiyel Uriin veya Hizmet
Alicisi, Stajyer, Is birligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri,
Ugiinci Kisi

Diger Bilgiler; Aile Bireyi ve
Yakini Bilgisi

Calisan, Calisan Adayi, Sirket Yetkilileri, Is birligi iginde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Uciinci Kisi

Diger Bilgiler; Talep ve
Sikayet Bilgisi

Calisan, Galisan Adayi, Sirket Yetkilileri, Uriin veya Hizmet Alan Kisi, Potansiyel Uriin veya Hizmet
Alicisi, Stajyer, Is birligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri,
Uglincii Kisi

Diger Bilgiler; Calisan Adayi
Bilgisi

Calisan Adayi

Diger Bilgiler; Musteri Bilgisi

Mdusteri

Diger Bilgiler; Yan Haklar ve
Menfaatler Bilgisi

Calisan, Aile Bireyi ve Yakini

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
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6. SIRKETIMiZ TARAFINDAN KIiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI UGCUNCU KiSILER VE
AKTARILMA AMAGLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini kisisel veri sahibine
bildirmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. Bolim 3/Baslik 3.5) musterilerin kigisel verilerini
asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

(i) Sirket yetkilileri,

(i)  Sirket tedarikgilerine,

(i)  Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

(iv)  Hukuken yetkili gercek veya 6zel hukuk tizel kisilerine.

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kigilerin kapsami ve veri aktarim amaglari asagida belirtiimektedir.

VERI AKTARIMI

YAPILABILECEK KiSILER VR AR AL

TANIMI

ilgili mevzuat hiikimlerine gére Sirketimizin kurulug
ana so6zlesmesinde yer alan faaliyetlerine iliskin
stratejilerin  tasarlanmasi, yonetim faaliyetlerinin
icrasi ve denetim amaglariyla sinirli olarak

Sirketimizin yénetim kurulu Uyesi ve diger
6zel vekaletnameler ile yetkilendiriimis
gercek kisileri

Sirket Yetkilisi

Tedarikgi

Sirketimizin ticari faaliyetlerini yuratirken
Sirketimizin emir ve talimatlarina uygun
olarak s6zlesme temelli olarak Sirketimize
hizmet sunan taraflari tanimlamaktadir.

Sirketimizin tedarikgiden dis kaynakli olarak temin
ettigi ve Sirketimizin ticari faaliyetlerini yerine
getirmek igin gerekli hizmetlerin  Sirketimize
sunulmasini saglamak amaciyla sinirli olarak.

Hukuken Yetkili Kamu
Kurum ve Kurulusglari

igili mevzuat hdkimlerine gbre
Sirketimizden bilgi ve belge almaya yeftkili
kamu kurum ve kuruluslar

llgili kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amagla sinirli olarak

Hukuken Yetkili Gergek
veya Ozel Hukuk Tiizel

ilgili  mevzuat  hikimlerine  gdre
Sirketimizden bilgi ve belge almaya yeftkili

iigili 6zel hukuk Kisilerinin hukuki yetkisi dahilinde

talep ettigi amagla sinirli olarak

Kisileri gercek veya 6zel hukuk tuzel kigileri

Sirketimiz tarafindan gercgeklestirilen aktarimlarda Politika’ nin 2. ve 3. Bdlimlerinde duizenlenmis hususlara uygun
olarak hareket edilmektedir.

7. KISISEL VERILERIN KANUNDAKI iSLEME SARTLARINA DAYALI VE BU SARTLARLA
SINIRLI OLARAK iSLENMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda kisisel veri sahibini
aydinlatmaktadir.

7.1. KISISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI
7.1.1. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkin kilan hukuki
dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Acik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan birinin varligi durumunda da
kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanag: olabilir. islenen verilerin 6zel nitelikli kigisel
veri olmasi halinde; asagida bu bolim altinda 7.1.2. Bashgi igerisinde yer alan sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yoénelik hukuki dayanaklar farklilik gésterse de, her turlG kisisel veri
isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen (Bkz. Bélim 3.1.) genel ilkelere uygun olarak hareket
edilmektedir.

7.1.1.1. Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin acik rizasidir. Kigisel veri sahibinin agik rizasi belirli bir konuya iliskin,
bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme) disindaki kisisel veri isleme faaliyetleri
(ikincil isleme) isbu bashigin (i), (ii), (iii), (iv), (v), (vi), (vii) ve (viii)de yer alan sartlardan en az biri aranmakta; bu sartlardan
biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel veri isleme faaliyetleri kigisel veri sahibinin bu isleme faaliyetlerine ydnelik
aclik rizasina dayali olarak gerceklestiriimektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagl olarak islenmesi i¢in, musteri, potansiyel musteri ve
ziyaretcilerden ilgili ydontemler ile agik rizalari alinmaktadir.

7.1.1.2. Kanunlarda Agikga Ongoriilmesi

Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agik¢a 6ngorilmesi halinde hukuka uygun olarak islenebilecektir.

7.1.1.3. Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan kisinin
kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden butinligini korumak icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu
olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri iglenebilecektir.

Ornek: Sirketimizin (iriin ve/veya hizmet sundugu sinirlar igerisinde bayginlik gegiren miisterinin kan grubu bilgisinin
arkadaslar tarafindan doktorlara verilmesi.

7.1.1.4. Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel

verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi mimkuindur.

Ornek: Sirket internet sitesinden iriin ve/veya hizmet satin alan kisinin adres, isim ve bilgisinin alinmasi ve kargo
sirketine verilmesi.
7.1.1.5. Sirketin Hukuki Yukiimluliginii Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yuktumliliklerini yerine getirmesi icin islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Mahkeme karariyla talep edilen bilgilerin mahkemeye sunulmasi.

7.1.1.6. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde ilgili kisisel veriler islenebilecektir.

Ornek: Sirket internet sitesinden belli 6zelliklere sahip beyaz esya satin almak istedigini belirten ve telefon numarasini
yazan kisinin bu verileri artik onun agik rizasi olmaksizin bu kapsamla sinirli kalmak kaydiyla islenebilir. Bu ¢ercevede
ilgili 6zellikteki (riin ve/veya hizmeti satmak isteyen kisiler herhangi bir rizaya ihtiya¢ duymadan ilgili kisiye
ulasabileceklerdir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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7.1.1.7. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri igslemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Ornek: ispat niteligi olan verilerin (satis s6zlesmesinin, faturanin) saklanmasi ve gerekli oldugu anda kullaniimasi.

7.1.1.8. Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kigsisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri igin veri
islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Muhasebe tarafindan sirket igi hesaplamalar yapilmasi amaciyla kisisel veri islenmesi.

7.1.2. Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin iglenmesi

Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise ancak, KVK Kurulu tarafindan
belirlenecek olan yeterli dnlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:
- Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngdrulen hallerde,
- Kigisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukimluligu altinda bulunan kigiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan.

8. BINA, TESiS GIRISLERI ILE BINA TESiS ICERISINDE YAPILAN KiSIiSEL VERIi iSLEME
FAALIYETLERI iLE INTERNET SITESi ZIYARETGILERI

Sirketimiz tarafindan bina tesis girislerinde ve tesis icerisinde yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri, Anayasa’ya, KVK
Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bicimde yurutiimektedir.

Sirketimiz tarafindan guvenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde guvenlik kamerasiyla
izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullaniimasi ve misafir giris ¢ikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla Sirketimiz tarafindan kisisel
veri isleme faaliyeti yurGtilmuas olmaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diJer mevzuata uygun olarak hareket etmektedir.

8.1. SIRKET BINA, TESIiS GIiRISLERINDE VE iGERISINDE YURUTULEN KAMERA IiLE iZLEME
FAALIYETI

Bu bolimde, Sirketimizin kamera ile izleme sistemine iliskin agiklamalar yapilacak ve kigisel verilerin, gizliliginin ve
kisinin temel haklarinin nasil korumaya alindigina iligkin bilgilendirme yapilacaktir.

Sirketimiz, glvenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak, guvenilirligini
saglamak, sirketin, musterilerin ve diger kisilerin guvenligini saglamak ve miusterilerin aldiklari hizmete iligkin
menfaatlerini korumak gibi amaglar tagsimaktadir.

8.1.1. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yasal Dayanag

Sirketimiz tarafindan yuritilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata
uygun olarak surduriimektedir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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8.1.2. KVK Hukukuna Gére Giivenlik Kamerasi ile izleme Faaliyeti Yiiriitiilmesi

Sirketimiz tarafindan givenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yurutilmesinde KVK Kanunu’nda yer alan
dizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz, bina ve tesislerinde glvenligin saglanmasi amaciyla, kanunlarda éngérilen amaglarla ve KVK Kanunu’nda
sayllan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak giivenlik kamerasi izleme faaliyetinde bulunmaktadir.

8.1.3. Kamera ile izleme Faaliyetinin Duyurulmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahibi aydinlatiimaktadir.

Sirketimiz, genel hususlara iligskin olarak yaptigi aydinlatmanin (Bkz. Bélum 3/Baslik 3.3) yani sira AB’deki mehaz
duzenlemelere uygun olarak kamera ile izleme faaliyetine iliskin birden fazla yontem ile bildirimde bulunmaktadir.

Boylelikle, kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar verilmesinin engellenmesi, seffafligin ve kisisel veri
sahibinin aydinlatilmasinin saglanmasi amagclanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yodnelik olarak; Sirketimiz internet sitesinde isbu Politika
yayimlanmakta (¢evrimici Politika diizenlemesi) ve izlemenin yapildigi alanlarin girislerine izleme yapilacagina iliskin
bildirim yazisi asilmaktadir (yerinde aydinlatma).

8.1.4. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yiiriitiilme Amaci ve Amagla Sinirlhilik

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢ili bir
bicimde islemektedir.

Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin sUrdurilmesindeki ama¢ bu Politikada sayilan amaglarla
sinirhdir. Bu dogrultuda, guvenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman izleme yapilacagi, givenlik amacina
ulasmak icin yeterli ve bu amacla sinirli olarak uygulamaya alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini glivenlik amaclarini
asan sekilde midahale sonucu dogurabilecek alanlarda (6rnegin, tuvaletler) izlemeye tabi tutulmamaktadir.

8.1.5. Elde Edilen Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen
kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. (Bkz. Bélum 2/Baslik 2.1)

8.1.6. Kamera ile izleme Faaliyeti ile Elde Edilen Kisisel Verilerin Muhafaza Siiresi

Sirketimizin, kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kisisel verileri muhafaza suresi ile ilgili ayrintili bilgiye Sirket Kisisel
Veri Saklama, imha ve Anonimlestirme Politikas’ nda yer verilmistir.

8.1.7. izleme Sonucunda Elde Edilen Bilgilere Kimlerin Erigebildigi ve Bu Bilgilerin Kimlere Aktarldig

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Sirket galisaninin erisimi bulunmaktadir.
Canli kamera goruntulerini ise, disaridan hizmet alinan glvenlik gorevleri izleyebilmektedir. Kayitlara erigimi olan sinirli
saylida kisi gizlilik taahhiatnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagdini beyan etmektedir.

8.2. SIRKET BINA, TESIS GIRISLERINDE VE ICERISINDE YURUTULEN MIiSAFIiR GiRi$
GIKISLARININ TAKIBI

Sirketimiz tarafindan; glvenligin saglanmasi ve bu Politikada belirtilen amaclarla, Sirket binalarinda ve tesislerinde
misafir giris ¢ikislarinin takibine ydnelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Misafir olarak Sirket binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da Sirket nezdinde asilan ya da diger
sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciiiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda
aydinlatilmaktadirlar. Ziyaretci Aydinlatma Metni’ nde yer alan amaclar kapsaminda elde edilen kigisel veriler islenmekte
ve fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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8.3. SIRKET BINA ve TESISLERINDE ZiYARETGILERIMIZE SAGLANAN INTERNET ERISIMLERINE
ILISKIN KAYITLARIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan guvenligin saglanmasi ve bu Politikada belirtilen amaglarla; Sirketimiz tarafindan Bina ve
Tesislerimiz icerisinde kaldiginiz sire boyunca talep eden Ziyaretcilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu
durumda internet erigimlerinize iliskin log kayitlar 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna goére dizenlenmis olan mevzuatin
amir hukumlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep
edilmesi veya Sirket icinde gerceklestirilecek denetim sireclerinde ilgili hukuki yukumliligimuzu yerine getirmek
amaciyla islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida Sirket ¢alisaninin erisimi bulunmaktadir. Bahsi gegen
kayitlara erisimi olan Sirket caligsanlari bu kayitlar yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya
denetim sureclerinde kullanmak tzere erismekte ve hukuken yetkili olan kigilerle paylasmaktadir. Kayitlara erisimi olan
sinirli sayida kisi gizlilik taahhttnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

8.4. INTERNET SITESi ZIYARETGILERI

Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kigilerin sitelerdeki ziyaretlerini ziyaret amaclariyla
uygun bir sekilde gerceklestirmelerini temin etmek; kendilerine Ozellestirilmis icerikler gdsterebilmek ve gevrimigi
reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik vasitalarla (Or: Kurabiyeler-cookie gibi) site igerisindeki
internet hareketlerini kaydedilmektedir.

Sirketimizin yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligskin detayl agiklamalar
ilgili internet sitelerinin “Sirketimiz Gizlilik ve Cerez Politikasi” metinleri igerisinde yer almaktadir.

9. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESiI VE ANONIMLESTIRILMESINE YONELIK
ESASLAR

Sirketimiz, Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’'nun 7. maddesinde dizenlendigi Gzere ilgili
kanun hdkumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi Gzerine kigisel veriler silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

9.1. SIRKETIMIZIN KiSISEL VERILERI SILME, YOK ETME VE ANONIMLESTIRME YUKUMLULUGU

Tark Ceza Kanunu'’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu'’nun 7. maddesinde dizenlendigi Uzere ilgili kanun
hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde
Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi tGzerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim
hale getirilir. Bu kapsamda Sirketimiz ilgili yGkimltliguni bu bélimde aciklanan yéntemlerle yerine getirmektedir. Bu
konu ile ilgili ayrintili bilgiye, Sirketimiz Kisisel Veri Saklama, imha ve Anonimlestirme Politikasi’ nda yer verilmistir.

9.2 Ki$iSEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONiMLE$TiRiLMESi TEKNIKLERI
9.2.1. Kigisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

Sirketimiz ilgili kanun hikiumlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi hélinde kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi Uzerine kisisel verileri silebilir veya yok
edebilir. Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme teknikleri asagida siralanmaktadir:

9.2.1.1. Fiziksel Olarak Yok Etme (Physical Destruction)

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islenebilmektedir.
Bu tur veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak yok edilmesi
sistemi uygulanmaktadir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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9.2.1.2. Yazihmdan Giivenli Olarak Silme (Secure Deletion Softare)

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler silinirken/yok
edilirken; bir daha kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iliskin ydntemler kullanilir.

9.2.1.3. Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme (Sending to a Specialist for Secure Deletion)

Sirketimiz bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi i¢in bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda, kisisel veriler
bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigimde guvenli olarak silinir/yok edilir.

9.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestiriimesi, kisisel verilerin bagka verilerle eglestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini ifade eder. Sirketimiz, hukuka uygun olarak islenen
kisisel verilerin igslenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kigisel verileri anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu'nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getiriimis olan kisisel veriler; arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup, kisisel veri sahibinin acik rizasi
aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler KVK Kanunu kapsami disinda olacagindan Politika’ nin
10. Bélumunde dizenlenen haklar bu veriler i¢in gegerli olmayacaktir.

Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.

9.2.2.1. Maskeleme (Masking)

Veri maskeleme ile kigisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti icerisinden ¢ikartilarak kigisel verinin anonim hale
getirilmesi yontemidir.

Ornek: Kisisel veri sahibinin tanimlanmasini saglayan isim, TC Kimlik No, vb. bilginin ¢ikartiimasi yoluyla kisisel veri
sahibinin tanimlanmasinin imkansiz hale geldigi bir veri setine déndstiirilmesi.

9.2.2.2. Toplulastirma (Aggregation)

Veri toplulastirma yontemi ile birgok veri toplulastiriimakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek
hale getiriimektedir.

Ornek: Miisterilerin yaslarinin tek tek géstermeksizin X yasinda Z kadar miisteri bulundugunun ortaya konulmasi.

9.2.2.3. Veri Turetme (Data Derivation)

Veri turetme yontemi ile kisisel verinin iceriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve kisisel verinin herhangi bir
kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.

Ornek: Dogum tarihleri yerine yaslarin belirtimesi; agik adres yerine ikamet edilen bélgenin belirtiimesi.

9.2.2.4. Veri Karma (Data Shuffling, Permutation)

Veri karma yontemi ile kisisel veri seti icindeki degerlerinin karistirilarak degerler ile kisiler arasindaki bagin kopartiimasi
saglanmaktadir.

Gecgerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG iizerinde bulunmaktadir.
Basili dokiimanlar bilgi amaglidir. Izinsiz gogaltilamaz, kurum disina gikarilamaz.
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10. KISISEL  VERI

SAHIPLERININ HAKLARI,

BU HAKLARIN KULLANILMASI

VE

DEGERLENDIRILMESi METADOLOJiSI

Sirketimiz, KVK Kanunu’'nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine bildirmekte, bu
haklarin nasil kullanilacagi konusunda kisisel veri sahibine yol gdstermektedir ve Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin
haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi icin KVK Kanunu’nun 13.
maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik dizenlemeleri yuritmektedir.

10.1. VERi SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI
10.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kigisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis igslenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢lncu kisilere bildirilmesini isteme,

KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikdmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisilere bildiriimesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme.

10.1.2. Kisgisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu'’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami disinda
tutuldugundan, kisisel veri sahipleri bu konularda 10.1.1.’de sayilan haklarini ileri siremezler:

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla
islenmesi.

Kisisel verilerin milll savunmayi, milli glvenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini, ekonomik givenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgurligu kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini veya ekonomik guvenligi
saglamaya yoénelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yurutilen
Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya
infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’'nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin giderilmesini talep
etme hakki harig, 10.1.1.'de sayilan diger haklarini ileri siremezler:

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin énlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.

Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestiriimis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme goérevlerinin yirittlmesi ile disiplin
sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi.

Kisisel veri iglemenin bltge, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi igin gerekli olmasi.

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
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10.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bu bolimin 10.1.1. bashgd: altinda siralanan haklarina iligkin taleplerini Web sitemizde bulunan
Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu’ nun doldurulup, ilgili formda yer alana bagvuru yontemlerinden herhangi birini
kullanmak suretiyle Sirkete iletebileceklerdir.

Kisisel veri sahipleri adina tglncu kigiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkun degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi diginda bir kisinin talepte bulunmasi igin konuya iliskin olarak kigisel veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina dizenlenmis 6zel vekalethame bulunmalidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarini kullanmak icin yapacaklari basvuruda, yukarida baglanti saglanan “6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince llgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak
Basvurulara iliskin Bagvuru Formu” nu dolduracaklardir. Bu formda yapilacak basvurunun yéntemi de ayrintili bir sekilde
anlatiimaktadir.

10.1.4. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu'nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya slresinde bagvuruya cevap verilimemesi héllerinde; Sirketimizin cevabini 6grendigi tarihten itibaren
otuz glin ve her kosulda bagvuru tarihinden itibaren altmis gun icinde KVK Kurulu’'na sikayette bulunabilir.

10.2. $iRKETiMiZiN BASVURULARA CEVAP VERMESI
10.2.1. Sirketimizin Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu bdlimin 10.1.3. baslikh kisminda yer alan usule uygun olarak talebini Sirketimize iletmesi
durumunda Sirketimiz talebin niteligine gére en kisa surede ve en ge¢ otuz gun icinde ilgili talebi Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden KVK Kurulunca
belirlenen tarifedeki icret alinacaktir.

10.2.2. Sirketimizin Bagvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler

Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadidini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kigisel veri sahibine bagvurusu ile
ilgili soru yoneltebilir.

10.2.3. Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Bagvurusunu Reddetme Hakki

Sirketimiz asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin basvurusunu, gerekgesini aciklayarak reddedebilir:

- Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla
islenmesi.

- Kigisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu guvenligini, kamu dlzenini, ekonomik givenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug¢ teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgurligu kapsaminda iglenmesi.

«  Kigisel verilerin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini veya ekonomik guvenligi
saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yurutilen
onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

- Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya
infaz mercileri tarafindan islenmesi.

- Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi.

- Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin igslenmesi.

Gegerli dokiiman www.sgstella.com adresinde ve elektronik ortamda ORTAK AG (izerinde bulunmaktadir.
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- Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme gdrevlerinin yuratilmesi ile disiplin
sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

- Kisisel veri iglemenin bitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi icin gerekli olmasi.

- Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgurliklerini engelleme ihtimali olmasi

- Orantisiz ¢caba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

- Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

11. SIRKET KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESi POLITIKASININ DIGER
POLITIKALARLA OLAN iLigKisi

Sirketin isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iligkili oldugu Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi
konusunda kaleme alinmis temel politikalar asagida belirtimektedir. Bu politikalarin Sirketin diger alanlarda yurattigu
temel politikalarla da bagi kurularak, Sirketin benzer amaclarla farkli politika esaslariyla islettigi strecler arasinda
harmonizasyon da saglanmaktadir.

Asagidaki tabloda belirtilen politikalarin bir kismi Sirket ici kullanima yodneliktir. Sirket ici politikalarinin esaslari, ilgili
oldugu dlcide kamuoyuna agik Politikalara yansitilarak, ilgililerinin bu ¢ercevede bilgilenmesi ve Sirketin yiritmus
oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda seffaflik ve hesap verilebilirligin saglanmasi hedeflenmistir.

i = P i POLITIKANIN POLITIKAYA ULASILABILECEK YURURLUK
ILISKILI OLDUGU POLITIKANIN ISMI KULLANIM DURUMU ADRES DURUMU
SG.SteIIa K|.§|sel.\.lerller|n Korunmasi Kamuoyuna Acik http://www.sgstella.com Yurdrlikte
ve Islenmesi Politikasi

SG Stella Qallg_anlarl K|§.|sel .V.erllerm Sirket igi Kullanim N/A Yiirtrlikte
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi

SG Stella Gizlilik ve Cerez Politikasi Kamuoyuna Acik http://www.sgstella.com Yurdrlikte
SG Stella Kisisel Veri Saklama, imha o N

= AT s P e Sirket Igi Kullanim N/A Ydrurltkte

12. SIRKET KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI YONETISIM
YAPISI

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu diizenlemelerine uygun hareket edilmesi ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi’ nin yiirirliigini saglamak igin yonetisim yapisi kurmustur.

Sirket biinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ ya bagli ve iligkili diger politikalari (Bkz. Bélim 11) yonetmek tzere Sirket
ust yonetimin karari geregince “Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi” kurulmustur. Bu komitenin gérevleri asagida
belirtiimektedir.
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. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi ile ilgili temel politikalari hazirlamak ve yriirlige koymak (izere st
ydnetimin onayina sunmak.

. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine iligkin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne sekilde yerine
getirilecegine karar vermek ve bu gercevede sirket i¢i gdrevlendirmede bulunmak ve koordinasyonu saglamak
hususlarini tst ydnetimin onayina sunmak.

- Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi i¢in yapilmasi gereken hususlari
tespit etmek ve yapilamasi gerekenleri Ust yodnetimin onayina sunmak; uygulanmasini gézetmek ve
koordinasyonunu saglamak.

. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirketin is birligi icerisinde oldugu
kurumlar nezdinde farkindaligi arttirmak.

. Sirketin kigisel veri isleme faaliyetlerinde olugabilecek riskleri tespit ederek gerekli 6nlemlerin alinmasini temin
etmek; iyilestirme onerilerini Gst ydnetimin onayini sunmak.

- Kisisel verilerin korunmasi ve politikalarin uygulanmasi konusunda egitimler tasarlamak ve icra edilmesini
saglamak.

«  Kisisel veri sahiplerinin basvurularini en Ust diizeyde karara baglamak.

- Kisisel veri sahiplerinin; kigisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda bilgilenmelerini temin etmek
Uzere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine etmek.

. Kisisel Verilerin Korunmasi ve iglenmesi ile ilgili temel politikalardaki degisiklikleri hazirlamak ve yirirlige
koymak Uzere Ust yonetimin onayina sunmak.

- Kigisel Verilerin Korunmasi konusundaki gelismeleri ve dizenlemeleri takip etmek; bu gelismelere ve
diizenlemelere uygun olarak Sirket icinde yapilmasi gerekenler konusunda Ust yonetime tavsiyelerde bulunmak.

- Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri koordine etmek.

«  Sirket Ust yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra etmek.
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